YASAR UNIVERSITESI
iKTiSADI VE iDARI BiLIMLER FAKULTESI
TURIZM REHBERLiGi BOLUMU DERS PROGRAMI

BIRINCI YIL
1. Yanyil 2. Yanyil
Kod Dersler Kredi Kod Dersler Kredi
ECON 101 Ekonomiye Giris - | 5(3,0) ECON 102 Ekonomiye Giris - Il 5(3,0)
BUSN 101 isletmeye Giris - | 6(3,0) BUSN 102 isletmeye Giris - Il 6(3,0)
BUSN 211 Muhasebe ilkeleri 6(3,0) THMN102 Agirlama Endustrisine Giris 7(3,0)
THMN 101 Turizm Endustrisine Giris 7(3,0) STAT 200 istatistiksel Analiz 6(3,0)
LAWS 270 Hukuka Giris 4(3,0) TGUI 102 Tiirk Tarihi ve Kiiltiirii 3(3,0)
UFND XXX Temel Ders 2(2,0) UFND XXX Temel Ders 2(2,0)
UFND 070 Temel Ders - Sosyal Sorumluluk Projesi ! 1(0,2)
TOPLAM KREDi 17 YU Kredi 30 AKTS TOPLAM KREDi 18 YU Kredi 30 AKTS
IKINCI YIL
3. Yanyil 4. Yanyil
Kod Dersler Kredi Kod Dersler Kredi
TGUI 201 Mitoloji — | 5(3,0) TGUI 202 | Mitoloji- Il 5(3,0)
TGUI 203 Arkeoloji - | 5(3,0) TGUI 204 | Arkeoloji- I 5(3,0)
TGUI 205 Anadolu Uygarliklari 3(3,0) TGUI 206 Sanat Tarihi 4(3,0)
THMN 201 Hizmet Pazarlamasi ilkeleri 7(3,0) THMN 106 | Turizm Sosyolojisi 3(3,0)
UFND XXX Temel Ders 2(2,0) THMN 202 | Turizm Ekonomisi 7(3,0)
TURK 011 Tiirkce - | 1(2,0) TURK 012 | Tiirkge —II 1(2,0)
2 (211) Almanca -1, (231) Fransizca — |, (212) Almanca - Il, (232) Fransizca — I,
FRIN () (261) Rusga — | 5(2,2) FRLN (262) Rusga — I 5(2,2)
UFND XXX Temel Ders 2(2,0)
TOPLAM KREDi 21 YU Kredi 30 AKTS TOPLAM KREDi 20 YU Kredi 30 AKTS

W By ders (uygulama) 6grencinin proje vb. calisma ve etkinlikleri ile yiritilir ve notlandirilir. Ogrenci bu

ersi mezun olana kadar herhangi bir dénemde alabilir.
dersi | kadar herhangi bir d& de alabili
Ogrenci Acilacak Yabanci Dil Derslerinden manca, Fransizca, Rusca) birini ya da agilacak olan bir
? 0 Acilacak Yabanci Dil Derslerinden (Al F Rusca) b da acilacak olan b
baska yabanci dil dersini seger ve sonraki yariyillarda ayni derse devam eder.




UCUNCU YIL

5. Yanyil 6. Yariyil
Kod Dersler Kredi Kod Dersler Kredi
THMN 361 Turizmde Rehberlik Hizmetleri 3(3,0) THMN 304 Turizm Mevzuati 3(3,0)
(313) Almanca —Ill, (333) Fransizca - IlI, - . .
FRLN (363) Rusca - I 4(2,2) THMN 306 Tirkiye Turizm Cografyasi 4(3,0)
Lo L - (314) Almanca - IV, (334) Fransizca— IV,
HIST 011 Atatlrk llkeleri ve Inkilap Tarihi - | 1(2,0) FRLN (364) Rusca — IV 4(2,2)
TTRN 010 Staj (1ay) 5 AKTS HIST 012 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il 1(2,0)
Secimlik (en az) + 22 AKTS 8 Secimlik (en az) + 18 AKTS 12
BUSN 355 Elektronik Ticaret 5(3,0) THMN 358 Hizmet Sektoriinde Kalite Yonetimi 5(3,0)
TGUI 351 Antik Anadolu Yerlesimleri 5(3,0) THMN 360 Toplanti ve Kongre Endustrisi 5(3,0)
THMN 351 Yiyecek - icecek Hizmet Yénetimi 4(2,2) THMN 362 Merkezi Rezervasyon Sistemleri 5(3,0)
THMN 355 | Turizmde Sektérel Ekonomiler 4(3,0) THMN 364 ?:;:lr?;?.rag Mutfak Kultdrleri ve Yemek 5(2,2)
THMN 357 Destinasyon Yonetim ve Pazarlamasi 4(3,0) THMN 370 Turizmde Yonetim Bilgi Sistemleri 5(3,0)
THMN 359 Biletleme ve Tarifeler 5(0, 6) TGUI 352 Arkeoloji ve Sanat Tarihi Terminolojisi 5(3,0)
THMN 363 | DUnya Cografyasive Seyahat 43,0 TGUI354 | Uygarlik Tarihi 5(3,0)
Destinasyonlari
THMN 365 Turist Psikolojisi ve Turistik Davranis 5(3,0) TGUI 356 Etkili Konusma ve iletisim Teknikleri 5(3,0)
THMN 367 | Spor Turizmi 5(3,0) TGUI 358 Selguklu ve Osmanli Sanati 5(3,0)
THMN 369 Turizm Hukuku ve Turist Haklari 5(3,0) INRL 360 AB — Tiirkiye iliskileri 5(3,0)
Anadolu Turu ( 36 Gﬁna) ERAS 300 Erasmus Staj (Yurt Disi Staj) 10 AKTS
(en az) 15 YU Toplam Kredi — AKTS 30 (en az) 15 YU Toplam Kredi — AKTS 30
DORDUNCU YIL
7. Yanyl 8. Yanyil
Kod Dersler Kredi Kod Dersler Kredi
TGUI 401 Sosyal Davraniglar ve iletisim 5(3,0) TGUI 402 Genel Saglik Bilgisi ve ilkyardim 5(3,0)
TGUI 403 Dinler Tarihi 5(3,0) THMN 416 Turizmde Tanitim ve iliskisel Pazarlama 5(3,0)
(415) Almanca -V, (435) Fransizca—V, (416) Almanca - VI, (436) Fransizca - VI,
FRLN (465) Rusga —V 42,2) FRLN (466) Rusca - VI 4(2.2)
UFND XXX Temel Ders 2(2,0) UFND XXX Temel Ders 2(2,0)
Secimlik (en az) + 14 AKTS 16 Secimlik (en az) + 14 AKTS 16
LAWS 260 Tiirk is Hukuku 4(3,0) BUSN 454 insan Kaynaklari Yonetimi 7(3,0)
THMN 451 | On Biiro Yénetimi 5(2,2) THMN 452 Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatorlugi 5(2,2)
THMN 453 | Turizmde Guincel Konular 4(3,0) THMN 454 Turizmde Girisimcilik 5(3,0)
THMN 455 | Agirlama Hizmetleri Pazarlamasi 5(3,0) THMN 462 Turizmde Proje Calismasi 6 (0, 6)
Turizm Planlamasi, Politikasi ve .
THMN 457 Stirdirilebilirlik 4(3,0) THMN 464 Rekreasyon ve Animasyon 4(3,0)
THMN 459 Beslenme ve Hijyen 4(3,0) THMN 468 Uluslararasi Turizm 5(3,0)
THMN 463 | 1urizmde Urtin Yonetimive Urtin 5(3,0) THMN 470 | Deniz Turizmi ve Yat isletmeciligi 5(3,0)
Farkhlastirma
TGUI 451 Bizans Sanati 4(3,0) TGUI 452 Anadolu El Sanatlari 4(3,0)
TGUI 453 Anadolu Tarihi ve Sanati - | 4(3,0) TGUI 454 ikonografi 4(3,0)
TGUI 360 Tur Planlamasi ve Yonetimi 5(2,2) TGUI 456 Anadolu Tarihi ve Sanati - Il 4(3,0)
THMN 050 ACEEPT Seminer 3 AKTS
(en az) 15 YU Toplam Kredi — AKTS 30 (en az) 15 YU Toplam Kredi — AKTS 30

TOPLAM KREDI: (en az) 240 AKTS_ (235 AKTS DERSLER + 5 AKTS STAJ)

(3) Anadolu turu 2 ( 2 x 18 giin) ya da 3 (3 x 13 giin) ayri donem olarak diizenlenebilir.




Universite Ortak Zorunlu Dersler

KOD Ders KREDI AKTS
UFND 010-A insan Bilimleri / Davranis Bilimleri 2-0 2
UFND 010-B insan Bilimleri / Anlam ve Gésterge Bilim 2-0 2
UFND 010-C insan Bilimleri / Bilim Felsefesi ve Tarihi 2-0 2
1 UFND 010-D insan insan Bilimleri / Teknoloji ve Toplum 2-0 2
UFND 010-E Bilimleri insan Bilimleri / Felsefe - Mantik 2-0 2
UFND 010-F insan Bilimleri / Girisimcilik ve is Plani 2-0 2
UFND 010-G insan Bilimleri / Liderlik 2-0 2
UFND 010-H insan Bilimleri / Cevre 2-0 2
2| UFND 020 Arastirma Kaltdra 2-0 2
3| UFND 030 Tasarim Kulturi 2-0 2
4| UFND 040 Estetik Kiltira 2-0 2
5| UFND 050 Etik Kaltlra 2-0 2
6| UFND 060 Proje Kalturi 2-0 2
7| UFND 070 Sosyal Sorumluluk Projesi 0-2 1

TURIZM REHBERLIGI BOLUMU
DERS ICERIKLERI

BIRINCI YIL
Giiz 1. Yariyil
ECON 101 Ekonomiye Giris-1 (3,0)5

Ekonominin yapisi, kapsami ve yontemleri, arz talep kuramlari, ekonomik sistemler
ve devletin rolii, devlet miidahalesinin oldugu ve olmadig: piyasalarda {iretim teorisi,
tiikketici davraniglar: ve fiyatlama uygulamalari.

BUSN 101 Isletmeye Giris-I (3,0) 6

Isletmelerde temel kavramlar, ilkeler ve faaliyetler; isletmelerin yapisi ve tiirleri;
isletmeler i¢inde ve arasinda temel islemler; is gelistirme tizerinde tartismalar.

BUSN 211 Muhasebe ilkeleri (3, 0) 6

Muhasebede temel kavramlar ve yaklasimlar; temel hesaplarda ilkeleri; kayit ve defter
tutma teknikleri ; finansal tablolarin analizi.

THMN 101 Turizm Endiistrisine Giris (3, 0) 7

Turizmin tanimi ve genel 6zellikleri. Turistin tanimi ve 6zellikleri. Turizmin tarihsel
gelisimi. Insanlar1 seyahate yonelten nedenler. Turizmi ortaya cikartan olgular.
Turizmin smiflandirilmasi. Turizmin ekonomik, sosyal, politik, kamusal, kiiltiirel,
finansal fonksiyonlari. Turizm endiistrisi; ulastirma, konaklama, yiyecek-igecek,



animasyon, turizm organizasyonu. Turizmde egitim ve istihdam, turizm ve cevre
konular.

LAWS 270 Hukuka Giris (3, 0) 4

Hukukta temel kavram ve ilkeler; hukukun dallar1 ve kaynaklari; hak ve odevler,
ozgiirliikler; islemlerde sorumluluk ve yiikiimliiliikler; isletme ve nin yasal ¢evresi.

UFND 000 Temel Ders (2, 0) 2

Bahar 2. Yariyil
ECON 102 Ekonomiye Giris - I (3, 0) 5

Ekonomik sistemlerde makro yaklasimlar; milli gelir ve unsurlar;; kamu maliyesinin
temelleri, ekonomik biiytime ve kalkinma, enflasyon ve issizlik, uluslararas: ticaret,
biitce aciklari, uluslararasi finans ve bankacilik.

BUSN 102 Isletmeye Giris-II (3,0) 6

i§letmelerde iretim, pazarlama, muhasebe, finansman, arastirma ve gelistirme
fonksiyonlari. Sermaye piyasalarinda yatirim, isletme yonetimi ile ilgili 6rnek olay
calismalari.

THMN 102 Agirlama Endiistrisine Giris (3, 0) 7

Agirlama Endiistrisi ile Ilgili Tanimlar; Agirlama Endiistrisinin Alani; Agirlama
Endiistrisinin Turizm Endiistrisi ile Yapisal ve Fonksiyonel Iliskileri; Agirlama Uriinii
ve Boyutlar;; Konaklama Endiistrisi ve Temel Iglemleri; Yiyecek 1gecek Endiistrisi ve
Temel Iglemleri; Agirlama Islemleri Yonetimi; Agirlama Endiistrisinde Yonetim
Sozlesmeleri ve imtiyaz Anlagmalari, Otelcilik hizmetlerine giris, otel isletmeciligi ile
ilgili terminoloji ve kavramlar, otel yonetim hizmetleri, farkli departmanlarin iglevleri ve
departmanlar arasi iligkiler.

STAT 200 istatistiksel Analiz (3, 0) 6

Olasilik ve agiklamali tanimlayicr istatistikte temel kavramlar ve yaklasimlar; veri analizi
ve istatistik yontemleri, ortalama, medyan ve oranlar, varyans analizi; basit lineer
regresyon ve korelasyon, kategorik bilgi veri analizi.

TGUI 102 Tiirk Tarihi ve Kiiltiirii (3, 0) 3

Tiirk Tarihinin Baslangici ve Tiirkistan'm cografyasi; Biiyiik Hun Imparatorlugu; I. — II.
Goktiirk Devletleri; Uygur, Kirgiz ve Tiirgisler, Dogu Avrupa Tiirk Kavimleri, Eski
Tiirklerde Sosyal, Teskilat, Hukuk, Kiiltiirel ve Ekonomik Yapi, Orta Asya Tiirk
Devletleri ve topluluklarmin tarihi, Tiirklerin Orta Asya’dan gogleri, Tiirklerin
islamiyet'e Girisi; Ik Tiirk - islam Devletleri, Tlk Tiirk - Islam Devletlerinde Kiiltiir ve



Medeniyet; Tiirklerin Iran, Arap ve Bizans'la Temas: ve Sonuglari. Selguklu ve Osmanl
Imparatorluklarinin  tarihi ve Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulusu bu dersin ana
konularmni olusturmaktadir.

UFND 000 Temel Ders — Sosyal Sorumluluk Projesi (2, 0) 2

IKINCi YIL
Giiz 3. Yarivil
TGUI 201 Mitoloji—1 (3,0) 5

Bu ders kapsaminda Ortadogu Mitolojilerini olugturan Misir, Mezopotamya, Stimer gibi
uygarliklara ait Mitolojiler islenecektir. Anadolu Soylenceleri, Anadolu -Mezopotamya
ve Eski Tiirk uygarliklariin inanglarinin dogal sonucu olarak ortaya ¢ikan tanrilar, yari
tanrilar ve efsanevi varliklarin yasamlarini, birbirleriyle ve insanlarla olan iliskilerini
konu alan ve giiniimiize kadar gelen Oykiilerin incelenerek turizm agisindan
yorumlanmasi.

TGUI 203 Arkeoloji -1 (3,0) 5

Arkeolojinin Tanimi, Tarihgesi ve Bilim Dallar1 igindeki Yeri, Arkeolojinin Bilimsel
Yontemi, Arkeolojide Tarihleme, Tarih Oncesi Caglar ve Medeniyetler, Tarih Oncesi
Medeniyetlerde Yasam, Anadolu'da Tarihi Caglara Gegis ve Ik Medeniyetler, Tarih
Oncesi Caglarda Anadolu, Asurlular, Hititler, Geg Hitit Sehir Devletleri, Mitolojik Truva
Savasi ve Truva Antik Kenti, Anadolu'da Demir Cag Medeniyetleri, Urartular,
Anadolu'da Antik Cag; Frigler, Lidyalilar.

THMN 201 Hizmet Pazarlamas: ilkeleri (3, 0) 7

Hizmet ve hizmet pazarlamasi kavramlari, hizmet sektoriiniin temel Ozellikleri,
miisterilerin satin aldiklar1 hizmetlerle ilgili beklentileri, departmanlar arasi iligkilerin
hizmetler {izerinde etkisi, hizmet sektoriinde insan kaynaklar1 ve materyalin temini
ve verimli kullanimi, hizmet sektoriinde ¢alisanlarin egitimi, miisteri memnuniyetinin
arttirilmasi.

TGUI 205 Anadolu Uygarliklar (3, 0) 3

Tiirkiye'nin arkeolojik ve tarihi yerleri hakkinda genel bilgiler, turizmde kiiltiirel miras
kavrami, Anadolu'nun tarihi yapis1 ve arkeolojik degerleri, turizm ve mitoloji, tarihi
mirasin turizm sektoriinde yonetimi. Anadolu'da Tas Devri ve Kiiltiirti, Kaba Tas,
Yontma Tas Cilali Tas, Bakir ve Tung Devirleri; Demir Cag ve Kiiltiirii, M.O 3000'de
Anadolu'da yasayan toplumlar; M.O. 2000'de Anadolu'daki toplumlar; Anadolu ve Hitit
Kralliklarmin tarihi ve cografyasy; Hitit doneminde Anadolu kiiltiirii, Asur ticaret
kolonileri ve Ege gogleri; M.O 1000'de Anadolu'nun tarihi cografyasi ve Geg Hitit
devletleri; Urartu ve Friglerin tarihi ve kiiltiirii; Lidya ve 1y0nlar1n tarihi ve kiltura.



FRLN 211 Almanca - I/ 231 Fransizca-1/261 Rus¢a-1(2,2)5

Almanca, Fransizca veya Rusca dillerinin temel ilkeleri, kelime bilgisi, sozlii ve yazili
uygulamalar1

TURK 011 Tiirkce-1I (2,0,2) 1

Tirk dilinin gelisim evreleri ve diinya dilleri arasindaki yeri; dilin etkin kullanimu,
konusma ve yazma teknikleri; iletisim tekniklerinde dilin yeri ve etkinligi. Dersin amaci
ogrencilere Tirk dilinin gramer, linguistik yapis1 ve temel oOzelliklerini
ogretmektir. Tlirk yazarlarinin bazi Oykii, edebi eser ve siirleri kullanarak, Tiirk
Dili'nin bir edebiyat dili olarak kullanimi. Tiirk dili ve kiltiirii arasindaki iliski ve
dilin kiiltiirii ifade etme ve yaymadaki 6nemli gesitli 6rnekler.

UFND 000 Temel Ders (2,0) 2
UFND 000 Temel Ders (2,0) 2

Bahar 4. Yariyil
TGUI 202 Mitoloji - I1 (3, 0) 5

Mitoloji ve Kaynaklari: Grek, Roma Mitolojisi, Mitolojik agidan evrenin yaratilisi, 12
Biiyiik Tanri, Tkincil Tanrilar, Yunan Mitolojisinde Homeros ve Hesiodos, Hesiodos'un
Theogonia'st Isiginda Yunan Mitolojisinde Evrenin, Tanrilarin ve Insanin Yaratilisi,
Yunan Mitolojisinde Machia, Titanomachie, Gigantomachie, Kentauromachie,
Amazonmachie, Olympioi Theoi, Zeus, Hera Poseidon, Demeter, Hestia, Apollon,
Artemis, Athena Hephaistos, Aphrodite, Ares, Dionysos, Hermes; Toia Savasmndan
Onceki Kahramanlar.

TGUI 204 Arkeoloji —II (3,0) 5

Klasik Arkeoloji Terminolojisi, Antik Cagda Mimari Diizenler; Yunan Seramik,
Comlekgilik ve Yunan Yontu Sanati, Yunan Tiyatrosu; Yunan Mimarisi, Antik Roma
Sanat1 (Seramik, Yontu, Mimari vb.), Anadolu'da Yunan ve Roma Sanati. Anadolu'da
Cesitli  Antik  Sehirler:  Efes  (Ephesus), Bergama, (Pergamon), Didim
(Didyma), Hierapolis, Aphrodisias, Asos, Perge, Priene, Myra, Aspendos, Side, Patara ve
Olympus.

TGUI 206 Sanat Tarihi (3, 0) 4

Sanat Tarihine Giris, Temel Kavram ve Terminoloji; Bizans Sanati, Dogusu, Gelisimi;
Bizans Sanatinin cercgevesi, Dini, Askeri ve Sivil Mimari, Anadolu'da Sanat, Sanatin
tarihsel evrimi, belli bir sanat yapitini kimin yaptigim1 bulmak, bir sanat yapitinin
gercekten, oOteden beri yaptigmna inanilan sanatqi tarafindan yapilip yapilmadigini
belirleyerek oOzgiinliigiinii saptamak, s6z konusu yapitin belirli bir kiiltiirtin gelisim
¢izgisi ya da bir sanat¢inin meslek yasami iginde hangi asamada gergeklestirildigini
belirlemek gibi konular dersin temel amacin olusturmaktadir.



THMN 202 Turizm Ekonomisi (3, 0) 7

Mikro ve makro yaklasimlarla turizm endiistrisinin ekonomik sistemlerdeki yeri ve
onemi, ekonomik baglamda katma degerli hizmetlerin turizme uyarlanmas: ile
issizligin azaltilmasi, yatak kapasitesi ve turizmin gelistirilmesi arasinda iliskilerin
ekonomik analizi, seyahat isletmeleri ekonomisi ve organize tur maliyet fayda maliyet
hesaplari. Turizmin bir bolgede ya da bir tilkede yarattig1 ekonomik etkilerin iiretim
ekonomisi ve parasal ekonomi agisindan degerlendirilmesi, turizmin gelir ve istihdam
yaratici etkileri.

THMN 106 Turizm Sosyolojisi (3, 0) 3

Turizm, farkli sosyal ve Kkiiltiirel yapilara sahip toplumlarin birbirleriyle iliskiler
kurmasina; farkli bilgi, gorgii, gelenek ve kiiltiir diizeyleri arasinda bir etkilesim ve
bunlarin sonucunda sosyal yapmin, ahlak anlayisimin ve giderek toplumsal davranis
kaliplarinin  degismesine yol acan sosyal olaylar. Turistlerin yabanci bir iilkeye
gelmesiyle dogan sosyal etkilesim ve degismeyi, turizm olaymm dogusunda ve
olusumunda etken olan sosyolojik faktorler.

FRLN 212 Almanca - I/ 232 Fransizca - I1 /262 Rus¢a - 11 (2, 2) 5

Almanca, Fransizca veya Rusca dillerinin temel ilkeleri, kelime bilgisi, sozlii ve yazili
uygulamalar:

TURK 012 Tiirkge -II (2,0) 1

Tirk dilinin gelisim evreleri ve diinya dilleri arasindaki yeri; dilin etkin kullanima,
konusma ve yazma teknikleri; iletisim tekniklerinde dilin yeri ve etkinligi. Dersin amac1
ogrencilere Tiirk dilinin gramer, linguistik yapisi ve temel Kkarakterini
ogretmektir. Ttrk yazarlarinin bazi oykii, edebi eser ve siirleri kullanarak, Tiirk
Dili'nin bir edebiyat dili olarak kullanimi gosterilecektir. Ayrica, Tiirk dili ve kiiltiirii
arasindaki iliski ve dilin kiiltiirli ifade etme ve yaymadaki onemi c¢esitli ornekler
vererek aciklanacaktir.

UCUNCU YIL

Giiz 5. Yariyil
THMN 361 Turizmde Rehberlik Hizmetleri (3, 0) 3

Meslek olarak turist rehberligi. Rehberlikle ilgili yasal diizenlemeler ve egitim. Turist
rehberliginin ve tur yonetiminin tarihgesi; tur ve grup gesitleri; konaklama isletmeleri ile
iliskiler, yeme i¢me isletmeleri ile iliskiler, giinlitk zaman kullaniminin planlanmasi,
turun tamamlanmasi, Rehberlikte etik kurallar, Tur 6ncesi hazirliklar, turist gruplarina
bilgi verme; hizmet {ireticileri ve turistlerle iliskiler; turist rehberliginin etik ilkeleri,
sosyal, hukuksal ve ekonomik yonleri, meslekle ilgili 6rgiitler ve meslege yonelik diger
kaynaklar.



FRLN (313) Almanca —1/(333) Fransizca -1/ (363) Rusca-1(2,2) 4

Almanca, Fransizca veya Rusca dillerinin temel ilkeleri, kelime bilgisi, sozlii ve yazili
uygulamalar1

HIST 011 Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi -1 (2,0) 1

Osmanli Devletinden yeni Tiirkiye Cumhuriyetinin olusumu ve nedenleri, yeni
Cumhuriyete iliskin yapilan devrimler Tiirk Inkilabina yol agan nedenler ve Kurtulus
savasinin énemli asamalarinin incelenmesi, Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin dayanagi
ve Anayasada yer alan temel ilkelerin bilimsel yorumu.

TTRN 010 STAJ -1 AY (5 AKTS)
Boliim stajlar1 1 aydir ve staj sonunda raporlarin boliim baskanligia sunulmasi gerekir.
Staj, departmanlarin gozetimi altinda olacaktir.

5. YARIYIL SECIMLIK DERSLER

BUSN 355 Elektronik Ticaret (3, 0) 5

Elektronik ticaret dersinin amaci, elektronik pazar yapisi igerisindeki yeni isletmecilik
anlayis ve uygulamalarini incelemektir. Bu gercevede; internet ekonomisi, fiziksel
pazarlar ve siber pazarlar arasindaki temel farkliliklar, internette  pazarlama
uygulamalari, dijital igletme dinamikleri, tedarik-isletme-dagitim zinciri {yelerinin
tistlendikleri yeni roller, lojistik yonetimi ve hizla degisen tiiketici profilinin analizi gibi
konular degerlendirilmektedir.

TGUI 351 Antik Anadolu Yerlesimleri (3, 0) 5

Anadolu’da Neolitik donemden, Ege goclerine kadar olan siirecte kurulmus olan Catal
hoyiik, Bogazkoy, Alaca hoyiik, gibi antik yerlesimler ile Ege go¢lerinden Roma donemi
sonuna kadar olan siire¢te kurulmus olan Troya, Efes, Milet, Priene gibi antik
yerlesimler konumlari, tarihsel gelisimi, kiiltiirel Ozellikleri ve tur glizergahlar
dahilinde kalintilarin agiklanmasi.

THMN 351 Yiyecek - icecek Hizmet Yonetimi (2, 2) 4

Yiyecek ve igecek endiistrisinin temelleri, yiyecek ve igecek kapsaminda degisik
tirden hizmetlerin yonetimi, kafeteryalar, lokantalar, oda servisi ve kokteyl/banket
gibi aktivitelerin yonetimi, menii diizenleme ve yiyecek igecek servisinde planlama.

THMN 355 Turizmde Sektorel Ekonomiler (3, 0) 4

Turizm sektoriinti olusturan alt sektorler ekonomileri kapsaminda otelcilik ekonomisi,
havayolu isletmeciligi ekonomisi, restoran ekonomisi, tur operasyonu ekonomisi



konular1 ayrintilar: ile islenecektir. Bu sektorlerin temel girdi bilesenleri, en uygun
tiretim tarzlari, arz ve talep yapilari ve piyasa dengeleri irdelenecektir.

THMN 357 Destinasyon Yonetimi ve Pazarlamasi (3, 0) 4

Destinasyon yonetim orgiitleri ve fonksiyonlari, destinasyon yonetimi, destinasyon ¢ikar
ortaklar1 ve onlarla iligkiler, destinasyon imaji ve markasi, destinasyon pazarlama
araglari gibi konular bu ders kapsaminda incelenmektedir.

THMN 359 Biletleme ve Tarifeler (0, 6) 5

Baslica hava yollari, biletleme kurallari, diizenlemeler, cografya ve kodlari,
rezervasyon, ABC Diinya Rehberine gore i¢ hatlar ve uluslararasi biletleme siiregleri
ve islemleri, hava yolu tarifeleri ve en uygun fiyatin hesaplanmasi, fiyatlandirmada
getiri yonetimi (yield management) uygulamalari. Global dagitim sistemleri ve bu
sistemleri kullanarak bilet diizenlenmesi konularinda bilgilendirilmesi: IATA Yo6n
Kodlar1 ve Ucret Hesaplama.

THMN 363 Diinya Cografyas1 ve Seyahat Destinasyonlar1 (3, 0) 4

Diinyadaki onemli destinasyonlar, bunlara iliskin Ozellikler ve bolgesel cografi
olanaklar, diinya ¢apinda turizm trafigi ve cografyasimin tanitilmasi, turizm
endiistrisi baglaminda cografyanin katkilar1 ve Tiirkiye cografyasmnin sagladig:
onemli degerlerin tartisilmasi, drnek olay analizleri.

THMN 365 Turist Psikolojisi ve Turistik Davranis (3, 0) 5

Turizm deneyimi, seyahat 6ncesi algilamalari, giidiilenmeleri, 6grenmeleri ve tutumlari;
destinasyonlara ziyaretleri, destinasyonlarda gerceklesen turist-turist, turist-yerli ve
turist-gorevli arasinda gecen etkilesimleri ve sonuglar ile turistlerin seyahat sonrasi
degerlendirmelerini icermektedir.

THMN 367 Spor Turizmi (3, 0) 5

Bir turizm tiriinii olarak spor ve spor turizmi, Bir turistik iiriin gelistirme secenegi olarak
spor turizmi, Cagdas sportif olaylar endiistrisi ve sportif olaylarm ©nemi, Spor
turizminin ve sportif organizasyonlarin etkileri, Tiirkiye’de spor turizmi olanaklars,
Turizm boélgeleri i¢in bir ¢ekim unsuru olarak spor turizmi, Spor turizmi destinasyonlari
(Sportif Cekim Merkezleri), Spor turizmi pazarlar1 ve pazar tiirleri, Bireysel ve Orgiitsel
spor turizmi pazarlari, Spor turizmi arz ve talebi, Spor turizminin ekonomik boyutlar:.

THMN 369 Turizm Hukuku ve Turist Haklar1 (3, 0) 5

Turizm hukukunun esaslari, turizmde hukuki diizenlemeler. Turizm hukuku kavramu,
turizm hukukunun genel hukuk icindeki yeri ve 6nemi, turizm isletmelerinin hukuki
durumu, otel ve seyahat acentalarinda temsil iliskilerin belirlenmesi, turizm alanindaki
sozlesmeler ve bu sozlesmelerin 6nemi turizm alan ve bolgelerinde saglanan tesvik ve
kolayliklar, belgelendirme, isletmelere yonelik denetim ve cezalar.



Anadolu Turu (36 Giin — Rehberlik Kokart1 almak i¢in zorunludur)

Bahar 6. Yarivil

THMN 304 Turizm Mevzuati (3, 0) 3

Turizm yatirimlarinda ve seyahat acentelerinde yatirim tesvikleri. Otelcilik, kiy1 alanlars,
yatcilik ve ilgili alanlarda hukuki diizenlemeler. Tiim turizm isletmelerini ilgilendiren
yasal diizenlemeler, mevzuat, yonetmelikler, belgeli tesislerde bulunmasi gereken temel
ozellik ve ytiktimliiliikler yer almaktadir. Ayrica, Turizm Tesvik Kanunu ile Seyahat
Acentalar1 Yonetmeligi, Yat Turizmi Yonetmeligi, Profesyonel Turist Rehberligi
Yonetmeligi, Turizmi Dolayh Ilgilendiren hukuki diizenlemeler, Milli Parklar kanunu,
Kiy1 kanunu, Cevre Kanunu.

THMN 306 Tiirkiye Turizm Cografyasi (3, 0) 4

Cografya ve Turizm Miskisi; Turizm Cografyasi ile ﬂgili Temel Kavramlar; Turizm
Talebinin Cografi Dagilimi; Turizm Arzinin Cografi Dagilimi; Tiirkiye'de Turizm ve
Yerli Turist Akisy; Tiirkiye'deki Turizm Kaynaklarmin Cografi Dagilimi (Marmara, Ege,
Akdeniz, I¢ Anadolu, Dogu Anadolu, Giineydogu Anadolu, Karadeniz). Tiirkiye'nin
cografi bolgelerinde bulunan dogal ve tarihi ¢ekiciliklerin envanteri ve bu gekiciliklerin
turizm amagh sunumu.

FRLN (314) Almanca — 1/ (334) Fransizca—1/(364) Rusca-1(2,2) 4

Almanca, Fransizca veya Rusca dillerinin temel ilkeleri, kelime bilgisi, sozlii ve yazili
uygulamalar1

HIST 012 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi - II (2,0) 1

Tiirkiye Cumbhuriyeti'nin kurulusunu izleyen siyasal, hukusal, sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel alanda gergeklestirilen inkilaplar; ¢ok partili hayata gegis denemeleri; yeni
ekonomi politikasinin saptanmasi; Atatiirk doénemi dis politikasi; Ermeni sorunu; 1938-
1945 ve 1945-1950 donemlerindeki i¢ ve dis gelismeler.

6. YARIYIL SECIMLIK DERSLER

THMN 358 Hizmet Sektoriinde Kalite Yonetimi (3, 0) 5

Hizmet sektoriinde Ozelikle hizmet sunumda kalite kavrami ve kalite yonetimi,
Orgiitsel yeniden yapilanma siireci, kalite hedeflerinin anlami ve uygulamasi,
konaklama endiistrisinde kalite gelistirilmesi ve hizmet isletmelerinde toplam kalite
yonetimi uygulamalari. Agirlama endiistrisinde toplam kalite yOnetimi, orgiitsel
yeniden yapilanma siireci, kalite hedeflerinin anlami ve uygulamasi, konaklama
endiistrisinde kalite gelistirilmesi.



THMN 360 Toplant1 ve Kongre Endiistrisi (3, 0) 5

Bu ders, toplanti, sergi, fuar ve konvansiyon organizasyonlar1 ve bunlarin yonetimine
iligkin bilgiler igerir. Bu kapsamda basaril1 bir toplant1 organizasyonu i¢in organizasyon
Oncesi yapilmasi gereken baglanti ve diizenlemelerden, toplanti igin yer segimi,
toplantinin teknik ekipmanlar1 ve elemanlari, toplanti sirasinda ortaya cikabilecek
sorunlarin ¢oziimii ve toplantt sonrast degerlendirmeler basarili bir toplanti
organizasyonunun temel ilkeleri aktarilir.

THMN 362 Merkezi Rezervasyon Sistemleri (3, 0) 5

Elektronik bir veri taban olan merkezi rezervasyon sistemi, ayni zamanda turizm
isletmelerine ait bilgileri uzak satis ofislerine elektronik olarak aktaran bir dagitim
kanalidir. Internet, e-posta, web uyumlu telefon ve interaktif iletisim araglar1 ile
tiiketicilere ulasmaya calisan havayolu sirketleri, oteller, otomobil kiralama sirketleri,
seyahat acentalar1 ve tur operatorleri agisindan bu sistemler agiklanmaktadir.

THMN 364 Uluslararas1 Mutfak Kiiltiirleri ve Yemek Tasarimi (2, 2) 6

Uluslararast mutfak kiiltiiriinti, Tiirkiye’de ve Diinya’da insanlarin zaman iginde
tiikketmis oldugu yiyecek ve igecekler ile bunlarmn hazirlanmasinda, pisirilmesinde ve
saklanmasinda kullanilan arag, gere¢ ve teknikler araciligi ile bu ders kapsaminda
acgiklamaktadir. Degisik {ilkelerin mutfak kiiltiirleri ve sanatlarindan 6rnekler, Osmanli,
Anadolu ve Tiirk mutfaginin érnekleri.

THMN 370 Turizmde Yonetim Bilgi Sistemleri (3, 0) 5

Konaklama endiistrisinde bilgi toplama, degerlendirme, arsivleme ve analizleri igin
bilisim sistemlerinin kullanimi. Ayrica turizm sektdriinde kullanilan baslica bilisim
sistemleri ile cagdas iletisim sistemleri ve bunlarin turizm, otelcilik ve seyahat
sektorlerinde kullanima.

TGUI 352 Arkeoloji ve Sanat Tarihi Terminolojisi (3, 0) 5

Bu ders, katilan O6grencilerin Anadolu’daki tarihi topografya ile yer adlari, mimari
planlama, heykel gibi bir¢ok alanda bilgi kazanmalarim1 saglar. Diinya Sanat Tarihi,
farkli kiltiirlerin yaratti$i onemli sanat eserleri, sanatgilar. Natiiralizm, siirrealizm,
empresyonizm, ekspresyonizm gibi sanat akimlari, bunlarin olusumu, savundugu
fikirler, sanatcilar. Grek mimarisi ve sanati, Helen-Roma mimarisi ve sanati, erken
donem Anadolu mimarisi, Emevi Sanati, Hiristiyan Sanati ile ilgili kavramlar.



TGUI 354 Uygarlik Tarihi (3, 0) 5

Insanligin diinyadaki ilk giinlerinden bugiine gecirmis oldugu tiim uygarlik asamalari,
uygarliklar gelistikge karsilagtiklar1 giicliikler, gerek dogaya gerekse uygarhigin
gelismesine karst direnen gliglere karsi verdigi miicadeleler, ilk topluluklarin
olusmasindan demokrasinin dogusuna ve bugiine kadar ulagmis oldugu diizeye kadar
gecirdigi tim asamalar. Diinya Kiiltiir ve Uygarlik Tarihi, farkli ¢aglara gecisin nedeni
olan 6nemli olaylar, gocler, savaslar, ihtilaller. Degisik caglarda toplumsal ve siyasal
diistinceler. Biitiin uluslarin meydana getirdikleri uygarlik eserlerini kiltiir ve
medeniyet iirtinlerini inceler.

TGUI 356 Etkili Konusma ve Iletisim Teknikleri (3, 0) 5

Insan hayatimin kolaylagsmasmi saglayabilmesi ve islerin aksamamasi igin iletisim
tekniklerinin bilinmesi ve is yasantisinda uygulanabilirliligi ile etkili bir konugmanimn
nasil yapilacagi ders konusu kapsamindadir.

TGUI 358 Sel¢uklu ve Osmanli Sanati (3, 0) 5

Anadolu’daki Selguklu ve Osmanli donemi mimari eserlerinin gelisimi, bu doénem
sanatinin Mezopotamya ve Anadolu Hiristiyan sanat1 ile etkilesimleri, donemin baglica
mimari eserleri ve diger sanat eserleri dersin baslica konusunu olusturmaktadir.
Osmanli Imparatorlugu'nun siyasi gelisimine paralel olarak, kurulus dénemindeki ve
Klasik donemdeki basta Mimar Sinan eserleri olmak tizere dini, askeri ve kiiltiirle
yapilar ve diger sanat eserleri. Anadolu’da Selcuklu mimarisi, dini yapilar, kiilliyeler,
medreseler, hanlar, kervansaraylar, saraylar, konut mimarisi.

INRL 360 Tiirkiye - AB iligkileri (3, 0) 5

Tirkiyenin AB ile ekonomik biitiinlesme siireci. Avrupa Birligi ile entegrasyon
siirecinde karsilikhi yiikiimliiliikler ve sozlesmeler. Gegmisten bugiine AB genislemesi
ve yarattigi ekonomik ve politik sonuglari, Tiirkiye AB iligkilerinin tarihsel siiregte
degerlendirilmesi ve Avrupa parasal biitiinlesmesi. Avrupa Birligi miiktesebatinda
turizm endiistrisinin konumu, Avrupa Birligi turizm politikalar1 ve tiiketici haklar,
Avrupa Birligi paket tur direktifleri.

ERAS 300 Erasmus Yurtdis1 Staji1 (10 ECTS)

Ogrencilerin Erasmus programi kapsaminda tercihli olarak yurt disginda yapmus
olduklari stajlardur.

DORDUNCU YIL

Giiz 7. Yariyil
TGUI 401 Sosyal Davranislar ve iletisim (3,0) 5

Toplumsal davranig kavrami, davranisin temelleri, giidiiler ve duygular, algilama,
kisilik, tutumlar, bireyler arasi iligkiler, kiime yapisi, kiime siiregleri, toplumsallasma,



toplumsal yapi, niifus ve yerlesme, toplumsal degisme. Turistik davramisin kisisellik ve
cevresel temelleri, geziye karar verme davranisi. Kisiler ve gruplar arasi iletisimin
Oonemi, iletisimin tarihgesi, iletisimde dilin 6nemi etkinligi, iletisim kanallari, iletisim
gesitleri, sozlii iletisim ve yazili iletisim, iletisim cgesitleri ve iletisimde kurallar,
elektronik iletisim cesitleri ve kurallar1.

TGUI 403 Dinler tarihi (3, 0) 5

Dinler Tarihine Giris; Dinin sosyolojik gelisimi, ilkel dinler ve tek tanrili dinler. Orta
Dogu Tarih Oncesi Dinleri, Eski Mezopotamya Dinleri, Eski Anadolu Dinleri, Tarih
Oncesi inanglarl, Kiiltleri ve Tapinaklari; Eski Avrupa Dinleri, Yunan ve Roma Dinleri;
Eski Arabistan Dinleri; Siimer, Iran ve Misir Dinleri; Tirklerde Din; Yahudilik,
Hiristiyanlik, 1slamiyet ve Hint Dinleri. Dini ilkeler, kutsal mekanlar, inang¢ sistemleri,
tanr1 anlayislar1 agisindan incelenecek, dinlerin birbirleriyle olan etkilesimleri ve dinin
sanat lizerindeki etkileri.

FRLN (415) Almanca -V / (435) Fransizca -V /(465) Rus¢ca-V (2,2) 4

Almanca, Fransizca veya Rusca dillerinin temel ilkeleri, kelime bilgisi, sozlii ve yazih

UFND 000 Temel Ders (2,0) 2

7. YARIYIL SECIMLIK DERSLER

LAWS 260 Tiirk is Hukuku (3, 0) 4

Is hukuku yasal mevzuati, is hukuku kanunlari, is hukuku uygulamalari, isgi-isveren
iliskileri, kidem tazminati ve isveren soOzlesmeleri, is soOzlesmesi tiirleri, toplu
sozlesmeler alt-isveren tist isveren iliskileri, gegici is iliskileri, is kanunu uygulama
alanlar1 ve istisnalari, hizmet sozlesmelerinin karsilikli yiikiimliiliikleri, hukuksal
bakimdan {icret tiirleri, is giivencesi ve benzeri konular bu ders kapsaminda
incelenmektedir.

THMN 451 On Biiro Yonetimi (2, 2) 5

Onbiiro Departmaninin Onemi; Onbiiro Departmanin Organizasyon Yapisi; Onbiiro
iglemleri; Onbiiro Personelinin Gorev ve Sorumluluklari; Rezervasyon Siireci;
Rezervasyon Cesitleri; Rezervasyon Durum Analizleri; Rezervasyonlarda Karsilasilan
Istisnai Durumlar; Resepsiyon Boliimii, Check-in ve Check-out Islemleri; Onkasa
Boliimii, Hesap Cesitleri, Hesap Ozellikleri, Odeme Sekilleri ve Odeme Araclari;
Uniformali Hizmetler ve Santral Boliimleri; Oda Satig Stireci; Oda Satis Teknikleri; Oda
Satisinda Ozel Durumlar; Onbiiro-Konuk iliskileri ve Konuk Sikayetleri.



THMN 453 Turizmin Giincel Konular1 (3, 0) 4

Turizmde endiistrisindeki gelismeler, AB dogrultusunda degisimler, ornek olay
calismalar1 ve uygulamali ¢alismalar ile Tiirk turizminin kaydettigi gelismeler, tilkede
olusan turizm tiirleri, turistik gelismenin turistik bolgelerde ortaya c¢ikardig:
sorunlarin irdelenmesi, iilkenin basglica turizm pazarlari, turizm {riinii ve alternatif
tiriin yaratma politikalarinin degerlendirilmesinin yani sira ulusal ve uluslar aras:
diizeyde meydana gelen sosyo-ekonomik ve politik gelisme ve degismelere kars:
turizm sektoriiniin uyum saglama potansiyeli degerlendirilmektedir.

THMN 455 Agirlama Hizmetleri Pazarlamasi (3, 0) 5

Genel pazarlama ilkeleri ve kavramlarimin tanitilmasi, konaklama endiistrisinde
pazarlama yaklagimlar1 {izerinde tartismalar, her sey dahil veya yarim pansiyon
uygulamalarinda pazarlama ve otel isletmecili§inde gelisen etki ve tepkiler, 6rnek
olay calismalari. Ozellikle konaklama ve yeme-igme isletmelerine 6zgii pazarlama
ilke ve uygulamalari.

THMN 457 Turizm Planlamasi, Politikasi ve Siirdiiriilebilirlik (3, 0) 4

Turizm politikasinin gelistirilmesinde devletin rolii, 6zel sektor devlet isbirligi ile
turizm politikalarinin gelistirilmesi ile siirdiiriilebilir turizmin tamimi; stirdiiriilebilir
turizmin genel ilkeleri, strdiriilebilir turizmin amaci, siirdiirilebilir turizmi
gerceklestirme yollari, stirdiiriilebilir turizmin bileskeleri incelenmektedir.

THMN 459 Beslenme ve Hijyen (3, 0) 4

Gegerli hijyen ve beslenme, gida ve besin degerleri enerji ve kalori dengesi iginde
menii planlama gida giivenligi ve gida servisi. Temel gida giivenligi yonetimi, gecerli
hijyen ve beslenme, gida ve besin degerleri enerji ve kalori dengesi icinde menii
planlamasi, gida giivenligi ve gida servisi gibi konular ders kapsamindadir.

THMN 463 Turizmde Uriin Yonetimi ve Uriin Farklilastirma (3, 0) 5

Turizm Cesitlendirmesi dersi turistik iirtintin 6zellikleri ve gesitleri ile ilgili bilgi verir.
Bu derste destinasyon Ozelliklerine gore turistik iiriin gesitlendirmesi ve bu gesitlerin
planlama ve gelistirilmesi konular1 detayli olarak incelenir. Cesitli ¢ekim yerlerindeki
ozel ilgi turizmi olanaklari. Alternatif turizm kapsaminda saglik turizmi, {igiincii yas
turizmi, yat turizmi ve kiiltiir turizmi gibi turizm ¢esitleri tanitilir ve her bir turizm
cesidinin Ozellikleri incelenir.

TGUI 451 Bizans Sanat1 (3, 0) 4

Bizans Imparatorlugu'nun tarihi ve Bizans sanatinin genel donemleri dersin ana
konusunu olusturmaktadir. Bu ana baglik altinda, Bizans sanatinin kaynagi olan Roma
sanatina yiizeysel bakis. Bizans sehirlerinin sosyal ve fiziki yapisi, Bizans’ta dini inang
(Isa’'nin hayat1) ve dini inancin sanata etkileri, Hiristiyan ikonografisi (mimari stislemede



kullanilan mozaik ve freskler), Ikonoklazma dénemi ve sonrasi, Kapadokya’da gelisen
resim sanatinin genel 6zellikleri, Istanbul ve Anadolu bazilikalar1 incelenecektir.

TGUI 453 Anadolu Tarihi ve Sanat1 -1(3,0) 4

Anadolu topraklarinda hayat bulmus kiiltiirler kronolojik sirayla ele alinmakta, bu
kiiltiirlerin 6zelliklerini yansitan baglica kaz1 merkezleri ayrintilariyla incelenmektedir.
Ayrica paleolitik ¢ag, mezolitik ¢ag, neolitik ¢ag, kalkolitik cag, bronz ¢ag sonrasinda
Anadolu’da yerlesik hayata gecis, Neolitik, Kalkolitik, Tung ve demir ¢ag1 ortalarina
kadar goriilen kiiltiirlerin ve Hitit, Urartu, Frig Uygarliklar1'nin tarihsel, sosyal, sanatsal
ve teknolojik gelisimleri anlatilmaktadir.

TGUI 455 Tur Planlamasi ve Yonetimi (2,2) 5

Paket tur kavramlar1 ve simiflamalar, paket turun hazirlanma siireci, paket turlarin
fiyatlandirilmasi, brosiir ve kataloglarin hazirlanmasi, pazarlama ve satig
organizasyonu. Paket turlarda wuluslararast normlar, kalite yOnetimi, tiiketici
sikayetlerinin degerlendirilmesi gibi konular islenmektedir. Ayni zamanda tur yonetimi
kavrami ve 6nemi, tur yonetiminde gorev alan personel gesitleri ve nitelikleri, yonetim
sekline gore tur cesitleri. Turist gruplarinin tanimlanmasi, hangi gruplarin riskli turist
grubu kapsaminda oldugu, gruplarin yonetim sekilleri, sorunlar1 ele alma ve sikayet
¢6zme teknikleri incelenmektedir.

Bahar 8. Yariyil
TGUI 402 Genel Saglik Bilgisi ve Ilkyardim (3, 0) 5

Saglik bilgisi dersi saglikli olma durumu ve hastaliklar hakkinda genel bir bilgi ve ilk
yardim bilgisi verilmesi i¢in diizenlenmistir. Hastali1 isaret eden ipuglar1 olan semptom
ve bulgular ve daha sonra hastalifin meydana getirdigi degisiklikler. Mortalitesi,
morbiditesi yiiksek olan ve sik gdriilen hastaliklar. {lk yardim ile ilgili temel kavramlar;
Kalp ve Solunum Destegi; Travma; Kanamalar; Yaralanmalar, Sok, Kiriklar, Ani
hastaliklar, Zehirlenmeler; Yaniklar, Hastaliklardan korunma yontemleri; Bulasic
hastaliklar, Donmalar.

THMN 416 Turizmde Tanitim ve iliskisel Pazarlama (3, 0) 5

Tanitim kavrami, tanitim faaliyetleri, uluslararasi tanitim kavrami ve faaliyetleri, turistik
uluslararas: tanmitim faaliyetlerinin temel gergevesi. Uluslararas: tanitim faaliyetleri ile
gerceklestirilmek istenen amaglar. Tanitim karmasi elemanlari; reklam, halkla iliskiler,
propaganda, enformasyon ve lobicilik faaliyetlerinin temel amag ve 6zellikleri. Bolgesel
tanitim. Ozellikle yabanci konuklar diizeyinde, iilkenin kiiltiirel degerlerin tanitilmasi,
baslica etkili tanitim teknikleri, iliskisel pazarlamanin kisisel iliskilerde ve kurumsal
iliskilerde kullanilmasi, yabanci tur operatorii, seyahat acentalar1 ve tur temsilcileri
nezdinde tanitim.



FRLN (416) Almanca - VI/ (436) Fransizca — VI/ (466) Rusca - VI (2, 2) 4

Almanca, Fransizca veya Rusca dillerinin temel ilkeleri, kelime bilgisi, sozlii ve yazili
uygulamalar1

UFND 000 Temel Ders (2,0) 2

8. YARIYIL SECIMLIK DERSLER

BUSN 454 insan Kaynaklar1 Yénetimi (3, 0) 7

Insan kaynaklarimin kapsam, kavram ve ilkeler agisindan tartigilmasi; yasal
diizenlemeler; isgiicii planlamas1 degerlendirme, egitim ve personel gelistirme; ticret
politikalari, yonetim ve ¢alisanlar arasindaki iligkiler, is analizi ve is tasarimi teknikleri,
isgoren bulma, se¢gme ve yerlestirme, iicret ve maas yOnetimi, insan kaynaklarmi
yonlendirme ve kariyer yonetimi, isgiicliniin egitimi ve gelistirilmesi isgoren
performansinin degerlendirilmesi, kiiresel insan kaynaklar1 yonetimi.

THMN 452 Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorliigii (2, 2) 5

Seyahat acentasmin kurulusu, isleyisi, birimleri, seyahat acentalarmin sirketleri, tur
operatorliigii ve toptancilig, ajanslar, hizmetlerin koordinasyonu ve risk yonetimi. Tur
operatorleri ve tur toptancilarmin  bashica faaliyetleri ve faaliyetlerin
planlanmasi/uygulanmasi asamalari. Acenta — Konaklama isletmeleri, acenta - rehber,
acenta - ulastirma isletmesi iligkileri. Acentacilikta yerel, tilkesel ve bolgesel tur
gelistirme ve planlama teknikleri.

THMN 454 Turizmde Girisimcilik (3, 0) 5

Turizm sektoriinde Kiiciik ve Orta Olgekli bir isletmeye sahip olmanin operasyonel
avantajlar1 ve dezavantajlari, isletme yeri se¢imi, sermaye, ticaret, kontrol, kredi ve
promosyon, is planlarmin uygulanma stratejileri, bir fikrin ticari bir degere
dontisebilmesi, vaka galismalari ile bir kiiglik ya da orta boy turizm isletmesi kurulmas:
ve igletilmesi uygulamalar1 ders kapsamindadr.

THMN 462 Turizmde Proje Calismasi (0, 6) 6

Aragtirilacak sorunlar1 veya ¢oziim bulunacak konuyu tespit edebilme ve smirlarin
belirleyebilme, veri kaynaklarmni tanima, veri toplama ve analiz tekniklerini tanima,
analiz sonucunu yorumlayabilme ve bu konularin hepsini yazili olarak ifade edebilme.

THMN 464 Rekreasyon ve Animasyon (3, 0) 4

Rekreasyon yOnetimi, planlamasi, animasyon Ozellikleri, personeli ve egitimi,
animasyon programlarinin hazirlanmasi. Bireyin tek basina ve grup halinde dinlenme
ihtiyaglarinin ortaya konmasi ve bu ihtiyaglarin karsilanmasinda sunulacak
hizmetlerin tartisilmasi, dinlenme tesislerinin standart ve kalitesi, temizligi ve
glvenligi, dinlenme programlarinin se¢imi ve yiriitiilmesi, dinlenme iriin paket



programlarinin miisteri temelli olarak diizenlenmesi ve yiiriitiilmesi, Turizm
isletmelerinde animasyonun 6nemi ve animasyonun planlanmasi.

THMN 468 Uluslararasi1 Turizm (3, 0) 5

Uluslararas: turizmin tarihgesi, uluslararas: turizmin ulastigr diizeyin ve uluslararas:
turizm hareketlerinde yeri olan destinasyonlarin arz ve talep kaynaklarinin incelenmesi.
Turizmi basl basina bir endiistri olabilmesini ve tilkelerin bu endiistri i¢in planlama ve
politikalar gelistirme ¢abalarini anlayabilmek igin bir takim istatistiksel verilerin analizi.
Uluslararas: turizm hareketlerini etkileyen faktorler. Tiirkiye'nin uluslararasi turizm
piyasasindaki yeri ve uluslararasi turizmin gelecegi ders kapsamindadir.

THMN 470 Deniz Turizmi ve Yat isletmeciligi (3, 0) 5

Kiiresel ve yerel deniz turizmi isletmeleri gevresi, kiy1 bolgesi ve gevre yonetimi. Yat
turizminin diinya ve Tirkiye'deki potansiyeli, yat isletmeciligi ve yoOnetimi, yat
isletmeciligi ve yat turizmi ile ilgili yasal konular, yat kiralama, satin alma, yat
isletmeciliginin ayrintilari, esaslari, miirettebatin yonetimi ve tedarik edilmesi, flotilla
tiirti yat isletmeciligi uygulamalari, acentelik, yat isletmeciliginde acentelik ve brokerlik
kavramlari, acentelik s6zlesmeleri gibi konular bu ders kapsamindadir.

TGUI 452 Anadolu El Sanatlar1 (3, 0) 4

Tiirk el sanatlari, ¢ini, hat, minyatiir, kilim, hali, metal ve ahsap isletmeciligi gibi
sanatlarin tarihsel Onemi, giintimiizdeki durumu. Anadolu'nun Ozellikle kirsal
yerlesimlerinde yasam tarzlari ile olusan el sanatlar1 ve bunlarin 6zellikleri.

TGUI 454 Ikonografi (3, 0) 4

ikonograﬁnin tanimi, duvar resimleri, freskolar, ikonolar, Hiristiyanlik ddnemi
tasvirlerinde semboller, Kapadokya Bolgesi tasvirlerinin ikonografik yorumu,
Anadolu’da Bizans Donemi dini yapilarin ikonografisi.

TGUI 456 Anadolu Tarihi ve Sanat1 -II (3,0) 4

Kolonizasyon donemi ile baslayan Anadolu Tarihsel cografyasinin degisimi, ortaya
cikan yeni cografi bdlgeler Aolia, Iolia, Karia, Lykia’da kurulmus olan kiiltiirlerin
birbirleri ile olan iligkileri, Iskender'in Anadolu Seferi ve Helenistik dénem Roma
Cumhuriyeti ve Imparatorlugu dénemleri ve bu donemlerde Anadolu’da Kiiltiir
olusturmus Uygarliklarin teknolojik, sanatsal ve kiiltiirel gelisimleri.

THMN 050 - ACEEPT Seminer — 3 AKTS

Avrupa Turizm Egitim Merkezleri Birligi- ACEEPT(Association of European Training
Centres in Tourism) liyesi liniversiteler tarafindan her yil diizenlenmekte olan kisa siireli
seminer programlarina katilan &grenciler icindir. Ogrenciler bu seminerdeki ¢alisma ve
faaliyetleri seminer ile ilgili gorevlendirilen Ogretim {iyesi tarafindan notlandirilir.



Seminere 6grenci katilimci sayist smirli oldugu icin (en fazla 12 kisi) kontenjan fazlasi
bagvuru durumunda égrenciler arasinda not ortalamasi ve Ingilizce diizeyi bakimindan
eleme yapilir ve basarili bulunan 6grenciler seminere katilabilir. Bu ders herhangi bir
yartyildaki 6grenci tarafindan alinabilir.

Universite Ortak Zorunlu Dersler

UEND 010 insan Bilimleri (2, 0) 2

Insan bilimlere giris, sosyoloji, sosyal antropoloji, psikoloji. Tarihi gelisim, temel
terminoloji ve begeri bilimler teorileri.

UFND 020 Arastirma Kiiltiirii (2, 0) 2

Bu ders, Ogrencilere sayisal ve niteliksel verileri degerlendirerek rapor hazirlama,
raporlart ve sozlii sunumlar1 planlama, yazma ve tamamlama siireglerinde rehberlik
etmektedir. Ders ayni zamanda Ogrencilere isletme arastirma yontemleri ve isletme
iletisimindeki gorsel 6geler hakkinda bilgi vermektedir.

UFND 030 Tasarim Kiiltiirii (2, 0) 2

Icinde bulundugu caga gore degisen tasarim sorunlari, kiiltiirel degerlerin ve sosyal
yapilarin / yasam bigimlerinin tasarim siireci ve iiriinii tizerindeki etkileri; her ¢agda
olusan tasarim kiiltiirii ve bu kiiltiiriin sosyal yasama yansimasi bu derste verilecek
konular arasindadir.

UFND 040 Estetik Kiiltiirii (2, 0) 2

Sokrat’tan baslayarak Plato, Aristo, Hume, Burke, Kant, Schiller, Hegel, Schopenhauer,
Nietzche, Benjamin, Heideger, Brecht, Adorno gibi estetik kuramcilariin teorileri ve
bunlarin gegmis ve giiniimiiz sanatina yansimalarinin degerlendirilmesi.

UFND 050 Etik Kiiltiirii (2, 0) 2

Plato'dan baslayarak Aristo, Augustine, Kant, Mill, Schopenhauer, Nietzche, Camus,
Sartre'a kadar etik felsefenin temel kuramlarmin giintimiiz etik problemlerindeki
yansimalariyla birlikte incelenmesi.

UFND 060 Proje Kiiltiirii (2, 0, 2) 2

Uriiniin fikir asamasindan miisteriye ulasincaya kadar gecirdigi evreler ve bu siirecin
tasarima yansimalari. Uretim teknikleri, ekonomi, hedef Kkitle, pazarlama ve bu
unsurlarin tasarimla iligkileri.



UFND 070 Sosyal Sorumluluk Projesi (0, 2) 1

Universite'nin tiim bdlimlerinin ortak dersidir. Bu derste &grenciler, sosyal
sorumlulukla ilgili bir proje gelistirerek uygulamaya koymaktadirlar. Sosyal sorumluluk
dersi bireylere, liderlik gorevleri, toplum iginde alabilecegi sorumluluk ve gevre bilinci,
topluma yardim ile ilgili aktivitelere hazirlayacak pratik ve giincel bilgileri sunar.



